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I. ENFLASYON

1.1. Enflasyon Nedir?


İngilizce’deki karşılığı “inflation” olan enflasyonun sözlükteki anlamı şu şekildedir: Fiyatlar genel düzeyinin sürekli biçimde ve önemli oranlarda artması ve dolayısıyla paranın satın alma gücünü yitirmesi şeklinde tanımlanabilir.(SEYİDOĞLU, 1999, s.160)


Enflasyon Latince kökenli bir kelimedir ve anlam olarak şişkinlik demektir.


Genel fiyat endeksinin devamlı yükselmesine enflasyon denir.(HİÇ, 1968, s.10 )


Enflasyon, parasal satın alma gücü ile reel mal ve hizmetler arzı arasında arz-talep dengesini daha yüksek düzeylerde gerçekleştirici dolayısıyla fiyatları yükseltici yönde meydana gelmiş bir değişme olarak tanımlanabilir. (PEKER, 1975, s.11)

1.2. Enflasyon Vergisi

 
Enflasyon gerçekte genel anlamda bir vergi değildir. Ancak; enflasyon uygulamada tıpkı bir vergi gibi çalışmaktadır. Devletin harcamalarını finanse etmesinde bir yol, Merkez Bankası’ndan borçlanmasıdır. Merkez Bankası devlete verdiği bu borç karşılığında para yaratmaktadır. Buna göre kamu harcamaları Merkez Bankası kaynakları ile finanse edildiği zaman ülkedeki para miktarı artmaktadır. Böylece devlet tıpkı vergileri yükselterek elde ettiği gelir gibi enflasyondan gelir elde etmektedir. Ellerinde para tutanlar da bu vergiyi ödeyenler olmaktadır. Çünkü; para miktarının arttırılması ile yaratılan enflasyon, bu kişilerin ellerinde bulunan paranın değerini enflasyon oranına eşit bir oranda düşürmektedir. Dolayısıyla bu durum devleten gelir transferi anlamına gelmekte ve bu nedenle de enflasyon vergisi olarak adlandırılmaktadır. Genellikle gelişmekte olan ülkelerde görülen enflasyon vergisi devletin geleneksel gelir kaynaklarının harcamaları karşılamakta yetersiz kalması durumunda kullanılan bir yöntemdir. Bu anlamda gelir ne kadar yetersiz kalırsa enflasyon vergisi ve dolayısıyla enflasyon oranı da o derece yüksek olmaktadır. (BERBEROĞLU ve diğerleri, 2001, s. 443)

1.3. Fiyatlar Genel Düzeyindeki Artışın Nedenleri

Bu nedenler; ülkelerin ekonomik yapısına, enflasyonun çeşidine, ülkelerin gelişmişlik düzeyine göre ülkeden ülkeye değişebilir. Yani, aşağıda sıralanacak tüm nedenler bir ülkede görülmeyebilir;

· Tüketici gelirlerindeki artışın talebi artırması.

· Cari fiyatlarda toplam talebin toplam arzdan fazla olması.

· Olumsuz iklim şartlarının yaşandığı dönemlerde tarımsal ürün arzının azalması ve yüksek taban fiyatı uygulaması.

· İşçi ücretleri ve hammadde fiyatlarındaki artışlar, yüksek faiz hadleri ve devalüasyon gibi ürün maliyetlerini doğrudan yükselten nedenler. 

· İthal malların fiyatlarındaki yükselme.

· Kamu kuruluşlarının etkin çalışmaması nedeniyle maliyetlerin artması.

· Tasarrufların yatırımlardan az olması.

· Tedavüldeki paranın hızla artması, devlet harcamalarının, devlet gelirlerinden fazla olması, bol ve ucuz kredi verilmesi.

Yukarıda sayılan nedenlere bakacak olursak, Türkiye’de; toplam talebin toplam arzdan fazla olması, ithal malların fiyatlarındaki yükselme, tasarrufların yatırımlardan az olması, tedavüldeki paranın hızla artması, devlet harcamalarının devlet gelirlerinden fazla olması, bol ve ucuz kredi verilmesi vb. nedenler fiyatlar genel düzeyini arttırmaktadır.

1.4. Enflasyon Çeşitleri

1.4.1. Maliyet Enflasyonu


Çoğu ülkede görülen enflasyon çeşididir. Enflasyon, üretilen mal ve hizmetlerin maliyet unsurlarındaki artıştan kaynaklanıyorsa buna maliyet enflasyonu denir.


İşçi ücretlerinin artışı, dolaylı vergiler, yüksek faiz hadleri ithal malların fiyatlarındaki artışlar vb. fiyatların yükselmesine neden olur.


Maliyet enflasyonu ile mücadelede; piyasayı düzenleyici ve rekabeti artırıcı önlemler alınır.


Türkiye’de yaşanmakta olan enflasyon çeşididir.

1.4.2. Talep Enflasyonu


Yatırımlar, tasarruflardan fazla ise talep enflasyonu meydana gelir.


Talep enflasyonu ile mücadelede bütçe, para ve kredi politikaları uygulanır.

1.4.3. Aşırı (Hiper) Enflasyon


Enflasyon, hızlı fiyat artışları nedeniyle tüketicilerin harcama eğilimlerini yükseltmeleri sonucu ortaya çıkıyor ise, buna hiper enflasyon denir.


Aşırı enflasyon dönemlerinde paradan kaçış olayı yaşanır. Her türlü mala karşı büyük bir talep artışı olur. Halk tasarruflarını altın, döviz, gayrimenkul gibi alanlara taşır.


Türkiye’de bir dönem aşırı enflasyon yaşanmıştır.

1.4.4. Gizli Enflasyon (Sürünen Enflasyon)


Enflasyon, fiyat artışlarının endekse giren ürünlere yansıması, fiyat artışlarının sürekli ancak; genele yansımaması şeklinde ortaya çıkıyor ise, buna gizli enflasyon denir. 

1.4.5. Yapısal Enflasyon


Gelişmekte olan ülkelerde rastlanır. Ekonominin yapısındaki sorunlardan kaynaklanır. 


Türkiye’de görülen bir enflasyon çeşididir.

1.4.6. Beklenen Enflasyon


Toplam talep arttığı zaman, ister talep enflasyonu sürecinde olsun, isterse maliyet enflasyonu sürecinde olsun parasal ücret hemen bu değişikliklere uyum göstermez. Ancak; ekonomik birimler, toplam talepteki artışı, dolayısıyla enflasyonu doğru bir şekilde önceden tahmin edebiliyorlarsa, parasal ücretin de buna uyum gösterecek şekilde değişmesini isteyeceklerdir. Bu durumda enflasyonist bekleyişler, reel gelirin potansiyel gelire ve işsizlik oranının doğal işsizlik oranına eşit olmasını sağlayacaktır. (BERBEROĞLU ve diğerleri, 2001, s.432)

1.4.7. Beklenmeyen Enflasyon


Talep enflasyonu ya da maliyet enflasyonu süreci beklenmeyen enflasyon olarak yorumlanabilir.

1.5. Enflasyonun Etkileri

- Gelir dağılımını ücretliler aleyhine olumsuz etkilemekte, sabit gelirlilerin gelirlerinin satın alma gücünü azaltırken küçük bir grubun refahı artmaktadır. Gelir dağılımındaki bu dengesizlik sosyal ve siyasal sorunların artmasına neden olmaktadır.


- Tasarruf hacmi daralmakta, tüketim ise artmaktadır. Milli paradan kaçış başlamakta, spekülatif amaçlı yatırımlar artmaktadır.


- Ekonomik kaynakların sektörler arasındaki dağılımı olumsuz etkilenmektedir. Örneğin; sanayi, inşaat sektörü vb. alanlara yapılan yatırımlar önem kazanmaktadır.


- Enflasyon ile birlikte dış ticaret açıkları ithalatın artması durumunda büyümektedir. Bu durum devalüasyon ile sonuçlanmakta, elinde döviz bulunanlar kazançlı çıkmaktadır.


- Kaynakların rasyonel dağılımının sağlanamaması nedeniyle üretimin yeterince arttırılmaması, istihdam seviyesini düşürmektedir. Yanlış ve çarpık kentleşme politikası ile birleşen enflasyon, işsizlik sorununu büyük boyutlara ulaştırmakta ve sonuçta milli gelir düzeyinin düşmesine neden olmaktadır.   

1.6. Enflasyonun Önlenmesi


Enflasyonu, son sürat giden bir otomobile benzetirsek, nasıl ki bu otomobili bir anda durdurmak olanaksız ise enflasyonu da bir anda yok etmek mümkün değildir.


Enflasyonu durdurmak ya da önlemek için alınacak önlemlerin ve uygulama politikalarının bir bütün olarak ele alınması gerekir. Aksi taktirde enflasyonun ekonomi üzerindeki etkisini azaltırken, diğer taraftan daha tehlikeli dar boğazların çıkmasına sebebiyet verebiliriz.

1.6.1. Para-Kredi Politikalarının Uygulanması


Kısa dönemli bir politikadır. Ekonominin parasal yapısını etkileme, yani para hacmini değiştirerek enflasyonu önlemek için bu politika uygulanır.


Para hacmi daraltılarak, kredi tavanı tespit edilir. Bankaların karşılık tutma oranları değiştirilerek para yaratma imkanları sınırlanır.

1.6.2. Maliye Politikasının Uygulanması


Uzun dönemli bir politikadır. Devlet harcamalarında ve vergi sisteminde değişiklikler yapılarak uygulanan bir politikadır. Bu politikanın başarılı olabilmesi için, diğer politikalarla destelenmesi ve değişen şartlara uyum sağlaması gerekmektedir.


Bütçe ve kamu harcamalarında istikrar sağlayıcı, toplam talebi kısıcı, arzı arttırıcı yeni vergi kanunları ancak; uzun dönemde sonuç verir. Kısa dönemde ise; hazine işlemleri, dış borçlanma gibi yöntemlerle istikrar sağlanabilir.    

1.7. TEFE ve TÜFE


Ülkemizde enflasyonu ölçen iki endeks vardır. Bunlar; TEFE (Toptan Eşya Fiyat Endeksi) ve TÜFE (Tüketici Fiyatları Endeksi)’dir. Ülkemizde kullanılan genel fiyat endeksi ise TEFE’dir. Yani TEFE resmi enflasyon göstergesidir.


TEFE’nin de, TÜFE’nin de hesaplanmasında hatalar mevcuttur. TÜFE halkın gerçek durumunu TEFE’ye oranla daha çok göstermesine rağmen resmi gösterge, TEFE’dir. 


TEFE’de; inşaat sektörü, toptan ve perakende ticaret, otel, lokanta, ulaştırma, haberleşme, bankalar, eğitim kurumları, sağlık kurumları yer almamaktadır. TEFE’nin baz yılı 1994’tür. Enflasyonun %120,7 olduğu bir yılın baz yıl olması son derece yanlıştır. Endeks anket sonuçlarından faydalanarak hesaplanır. Anket yönteminin ise güvenli olduğu kesin değildir.


TÜFE’nin de baz yılının 1994 olması hatalıdır. Hesaplamaya kırsal kesim dahil edilmez. Sadece 19 ilde hesaplanması ise gerçeği yansıtmaz.


Görüldüğü gibi gerek TEFE’nin, gerekse TÜFE’nin hesaplanmasında hatalar vardır. Bu da, enflasyon oranının tam olarak doğru hesaplanmasını önleyecektir.

II. PSİKOLOJİ

2.1. Psikoloji Nedir?


Bütün yaşantımız boyunca belirli davranışlarda bulunuruz ve başkalarının çeşitli biçimlerde gösterdikleri davranışları anlamaya çalışırız. Eğer bu tür davranışlarda bulunmuyorsak insana özgü bir takım fonksiyonlardan yoksunuz, demektir.


Birçok psikolog psikolojiyi bir davranış bilimi olarak nitelendirmektedir. Bu tanım dışında aşağıda da çeşitli tanımlara yer verilmiştir:


Psikoloji, insan ve hayvan davranışlarını inceleyen bir bilim dalıdır.


Psikoloji, canlı varlıkların duyu, düşünüş ve davranışlarını inceleyen bilim dalıdır. 


İnsan davranışlarını anlamak amacıyla, insana özgü zihinsel süreçlerin ve bellek yapılarının bilimsel analizidir. (ÜNLÜ, 2001, s.3)


Genellikle psikologlarca davranış olarak kabul edilen şey, bireyin her türlü tecrübe ve yaptıklarıdır. Bu tanımın içinde düşünce, duygu ve rüyalar bile yer alır. Yani yaptığımız her türlü eylem biçimi bir davranıştır.


Davranış, bireyin yapabileceği veya deneyebileceği her şeydir. Bir organizmada yer alan ve organizma tarafından yapılan her türlü eylem davranıştır.


Davranışlar; doğrudan gözlenebilen (jest, mimik, konuşma), dolaylı olarak gözlenebilen (sevilme, anlama) ve sinir sistemi nedeniyle meydana gelen davranışlar (Bunlar kaslar aracılığıyla duyu organlarında meydana gelir.) olmak üzere üçe ayrılırlar.


Psikolojinin resmi olarak başlangıcı, Wilhelm Wundt’un Almanya’da, Leipzig’de 1879’da ilk psikoloji laboratuarını kurması olarak kabul edilir. Wundt, bireylerin dünyalarını nasıl algıladıklarını anlamaya çalışmış ve bilinçlerin nasıl meydana geldiğini araştırmıştır.


Viyanalı bir hekim olan Sigmund Freud 1938 yılına kadar Viyana’da bilinçaltı süreçler üzerinde çalışmıştır. Freud’a göre bilinçsel tecrübeler buzdağının sadece su üstünde görülen küçük bir kısmıdır. Suyun alt kısmında ise buzdağının esas büyük kısmı olan biyolojik dürtüler yatmaktadır. Bu dürtüler toplumdaki geçerli ahlak kurallarıyla çatışma halindedir.

2.2. Psikolojinin Bilim Dalları Arasındaki Yeri

Tablo 1: Bilimlerin Sınıflandırılması 
                     

Biyoloji; gelişim ve kalıtım çalışmalarıyla psikolojiye, özellikle gelişim psikolojisine yardım etmiştir.


Sosyoloji; toplum içindeki kümelerin yapı ve görevlerini incelemekle, bireyin küme içindeki yerini ve bireyin gelişmesinde kümenin oynadığı rolü açıklamıştır.


Antropoloji; insan bilimi anlamına gelir ve çocuk ve gencin davranışlarını anlamada yaralı olmuştur.


Tıp ve onun kolu olan psikiyatri ise doğum öncesinden ölüme kadar bireyin beden ve ruh sağlığı ile ilgilidir. (BİNBAŞIOĞLU, 1978, s.9)


Psikolojinin, ekonomi ile de ilişkisi mevcuttur. Ekonomi, insan ihtiyaçlarını tatmin eden mal ve hizmetlerin nasıl üretildiğini, nasıl bölüştürüldüğünü ve nasıl tüketildiğini açıklamaya çalışan, kıt kaynaklarla sonsuz insan ihtiyaçları arasında denge kurmaya çalışan bir bilim dalıdır. (DÜĞER, 1994, s.10) Bir toplumda iktisadi faaliyetleri yönlendiren o toplumdaki bireylerin üretim, tüketim, tasarruf vb. davranışlarıdır. Günümüzde, homo economicus (İnsan davranışlarını yönlendiren temel faktörün, kişisel çıkarlar olduğunu kabul eder.) varsayımı geçerliliğini kaybetmiştir. Çünkü; insan her zaman rasyonel hareket etmez. İnsanları sadece çıkarları değil, aynı zamanda duyguları da yönlendirir. Eğer böyle olmasaydı Türk halkının Kıbrıs’a, Azerbaycan’a,  Bosna’ya yapmış olduğu yardımların hiçbir anlamı olmazdı.


Her bilim, kendi alanına giren olgu ya da olayları inceler. Kimi durumlarda, bir olgu ya da olay, birkaç bilimin alanına gerer. Örneğin; bir ürünün fiyatındaki artışın birey tarafından algılanması bir psikoloji olgusudur. Bunun olabilmesi için, ışık veren bir cismin ışınlarını göze yansıtması, sonra da bunun göz merceğinden geçmesi gerekir. Bu, bir fizik olgusudur. Fiyatlardaki değişme ise bir iktisat olgusudur ve enflasyonun varlığına bir işarettir.

2.3. Psikolojinin Bölümleri

2.3.1. Akademik Psikoloji


Akademik psikolojide amaç sadece bilim yapmaktır. Psikolojinin günlük yaşamda kullanılması konusu, akademik psikolojiyle uğraşan psikologları hiç ilgilendirmemektedir.


Akademik psikoloji çeşitleri ise şunlardır; genel psikoloji (Davranışın temelleri üzerinde çalışır.), ırklar psikolojisi (Davranışın ırklar arasındaki benzerlik ve ayrılıkları üzerinde durur.), genetik psikoloji (Davranışların başlangıç ve gelişimleri üzerinde durur.), deneysel psikoloji (Psikolojik oluşumları laboratuarlarda deneyeler yaparak inceler.), toplumsal psikoloji (Birey ile küme, küme ile birey ve kümelerin birbirleriyle olan ilişkilerinde ortaya çıkan davranış sorunlarını inceler.), çocukluk psikolojisi (Bireyin doğumdan yetişkin oluncaya kadar ki davranış sorunların inceler.), yetişkinlik psikolojisi ( 20 yaştan sonra görülen davranışlardaki gelişmeyi inceler.), karşılaştırmalı psikoloji (Davranışların ayrı cinslerdeki görünüşlerinin karşılaştırılması üzerinde çalışır.), fizyolojik psikoloji (Anatomik yapı ve sinir sisteminin organik davranışla olan ilişkisi üzerinde çalışır.), insan psikolojisi (İnsan yapısı ve davranışları üzerinde çalışır.), hayvan psikolojisi (Hayvan yapısı ve davranışları üzerinde çalışır.)

2.3.2. Pratik ya da Uygulamalı Psikoloji


Bu grupta yer alan psikolojiler, günlük yaşamla ilgili sorunları, psikoloji açısından inceler.


Çeşitlerinden bazıları şunlardır; eğitim psikolojisi (Eğitim olgusunun psikolojik temellerini ortaya koymaya çalışır.), klinik psikolojisi (Psikolojik tanılar yapar ve davranış bozuklukları üzerinde de durur.), endüstri psikolojisi (Endüstride çalışanların davranışları ile ilgilenir.)

2.3.3. Psikoteknik


Meslek seçiminin psikolojik temellere dayanmasını araştıran bir psikoloji dalıdır.

2.4. Davranış Bozuklukları


Davranış bozukluğu, ruhsal bozukluk, ruh sağlığı ve anormal davranış terimleri aynı anlamda kullanılmaktadır. Bunların içinde anormal davranış terimi en geniş kapsamlıdır. Çünkü; normal kişilerde zaman zaman görülen garip davranışları da içermektedir.


Gerçekte hiçbir davranış tek başına ele alındığında, anormal değildir. Anormallik belli bir sosyal ortam içinde anlam kazanır. ( ÖZKALP, 1994, s.127 )

2.4.1. Davranış Bozukluklarının Nedenleri

2.4.1.1. Biyolojik Etkenler

Bunlar; beden yapısı ve konstitüsyon, kalıtım, yaş, cinsiyet ve organik etkenlerdir.


Cinsiyetle ilgili etkenler içinde yer alan ekonomik yaşamla ilgili gerginlikler ve üzüntüler erkekleri daha çok etkilemektedir.

2.4.1.2. Psikolojik Etkenler


Aile içi şiddetli geçimsizlik, düzensizlik, dengesiz ve bozuk disiplin, ekonomik ve kültürel bozukluklar vb. olarak gösterilebilir.


Psikolojik etkenler kişinin başkaları ile olan ilişkilerinin bir sonucu olarak ortaya çıkar.

2.4.1.3. Toplumsal ve Kültürel Etkenler


Gerçekte bunlar da psikolojik etkenlerin bir grubu sayılır. Yoksulluk ve alt toplum düzeyinden gelmiş olmak vb. etkenlerden oluşur.

2.4.2. Davranış Bozukluklarının Sınıflandırılması

2.4.2.1. Psikozlar 


Psikoz sözcüğü ciddi davranış bozukluklarını içeren bir terimdir. Bu ad altında incelenen bütün hastalıkların ortak noktası hastanın tepkilerinin gerçekle ilgili olmamasıdır. Bu kişiler karşılaştıkları durumlara uygun ve anlamlı bir biçimde tepki gösteremezler. Özellikle hastalığın akut döneminde çok ciddi duygusal ve düşünsel davranış sapıklıkları gösterirler. Psikozlar organik ve işlevsel olmak üzere iki ana bölüme ayrılır. Organik psikozlarda davranışın fiziksel bir nedeni vardır. İşlevsel psikozlarda ise davranışın böyle bir nedeni yoktur. Organik psikozlarda görülen davranış bozuklukları; organizmaya yabancı bir madde (alkol vb.) girmesiyle, bir hastalık nedeniyle ya da yaşlılık nedeniyle ortaya çıkar.        (ÖZALP, 1994, s.133)

2.4.2.2. Nevrozlar


En basit deyimle sinirlilik hali olarak tanımlanabilir.


Endişe nevrozu, en sık görülen nevroz çeşididir. Endişenin kaynağı belirsizdir, ancak korku bütün kişiliği kapsar. Kişinin devamlı olarak üzüntü, gerilim ve tedirginlik içinde yaşamasına neden olur. Bu durumda olan bir kişinin iç organlarına ait şikayetler belirir. Çarpıntı, terleme, göğüs ağrısı, nabız yüksekliği, yüz rengi solgunluğu ve nefes alma güçlükleri vb. sorunlar baş gösterir.


Nevrasteni nevrozu ise sinir yorgunlukları olarak kısaca açıklanabilir. Öğretmenlerde, hesap ve yazı işleri ile uğraşanlarda, lise ve üniversite öğrencilerinde daha çok görülür. Kişi devamlı yorgun ve halsizdir, ortalama insanın enerji ve hareketliliğinden yoksundur. 

İşlerini tamamlamakta güçlük çeker, sık sık uyur. Çoğunda iç organlara ait şikayetler vardır. Özellikle sindirim sistemi bozuklukları önemli bir yer tutar.

2.4.2.3. Kişilik Bozuklukları


Bireyler gerçekle ilgilerini kesmezler. Olayları yakından izlerler ve bunları kendilerine yararlı başkalarına zararlı olacak şekilde kullanırlar. Diğer insanlara ilgi ve sempatileri azdır. Suçluluk ve vicdan duygusundan yoksundurlar. Bütün zekalarını; düzeni yıkmak, kötülük yapmak, çalmak için kullanırlar. Ne kadar cezalandırılırlarsa cezalandırılsınlar aynı şeyi tekrar yapmaktan çekinmezler. Suç işlemekten haz duyarlar.

2.5. Stres


Zaman zaman hepimiz stres yaşarız. Öğrenciler; sınav haftası yaklaştığında, ödev hazırlamak zorunda kaldıklarında, ekonomik durumlarında meydana gelen olumsuz gelişmelerde (örneğin; paraları bittiğinde) stres yaşayabilirler.


İnsanlar fiziksel ya da psikolojik sağlıklarına karşı tehdit olarak algıladıkları olaylarla karşılaştıkları zaman stres gerçekleşir. Bu olaylar genellikle stres nedeni, insanların bunlara gösterdikleri tepkiler ise stres tepkileri olarak bilinir. ( ATKINSON ve diğerleri, 1999, s.489 )


Stres yaratan olaylara karşı insanların tepkileri farklıdır. Kimisinde ağır psikolojik ya da fiziksel hastalıklara yol açarken, kimisinde de hiçbir sorun yaratmaz.   

2.5.1. Stres Yaratan Olaylar

2.5.1.1. Tramvatik Olaylar

En belirgin stres kaynakları, tramvatik olaylardır. Bunlar, deprem ve su baskınları gibi doğal felaketler; savaşlar ya da nükleer kazalar gibi insan kaynaklı felaketler; araba ya da uçak kazaları gibi olaylar; tecavüz ya da cinayet girişimi gibi fiziksel saldırılardır. (ATKINSON ve diğerleri, 1999, s. 490)


Bunların dışında kişinin hızla para kaybetmesi, borsada kaybetmesi, ülkenin ekonomik bunalım içinde olması, işsizlik vb. sebepler de tramvatik olaylara sebebiyet verebilir.

2.5.1.2. Denetlenebilirlik


Bir olay ne kadar az denetlenebilirse, strese sebep olma olasılığı da o kadar yüksektir. İşten atılma, borsada kaybetme ya da kazanma vb. olayların denetlenebilmesi güçtür.

2.5.1.3. Tahmin Edilebilirlik


Eğer bir olayın gerçekleşeceği tahmin edilebiliyorsa, o olay denetlenemese bile stres yaratma gücü düşer.


Kişi işten atılacağını az da olsa tahmin edebilir veya borsada hissenin değerinin düşeceği ya da yükseleceği az da olsa tahmin edilebilir.

2.5.1.4. Sınırlarımızı Zorlamak


Bazı durumlar ise, hem tahmin edilebilir, hem de denetlenebilir olmalarına rağmen stres yaratırlar. Çünkü; bu durumlar bizi sınırlarımızı zorlamaya iterler.


Final sınavı haftası, aileden gelen paranın bitmesi ya da azalması vb. durumlar öğrencilerin sınırlarını zorlamasına sebep olabilir.

2.5.1.5. İçsel Çatışmalar


İnsanlar birçok şey arzularlar. Fakat arzuladıkları bu şeylerin çoğu birbiriyle çatışır.


Elinizdeki kalan son parayla en sevdiğiniz çikolatayı almak istersiniz. Buna karşılık eve gidecek paranız kalmayacaktır.


Son olarak; stres yaratan olaylarla ilgili yapılan bir araştırmadan konumuzla ilgili olan şu örnekleri verebilirim; işten ayrılma (47), mali durumda değişiklik (38), yaşama koşullarında değişiklik (25), sosyal etkinliklerde değişiklik (18). Buradaki sayılar, 100 üzerinden verilmiştir ve strese yol açma gücünü göstermektedir. (ATKINSON ve diğerleri, 1999, s.492)

2.6. Tutumlar


Tutum, bir bireye atfedilen ve onun bir psikolojik obje ile ilgili düşünce, duygu ve davranışlarını düzenli bir biçimde oluşturan bir eğilimdir. (KAĞITÇIBAŞI, 1999, s.102)


Tutum; gözlenebilen, ortaya çıkan bir davranış değil, davranışa hazırlayıcı bir eğilimdir. Buna karşılık bir davranışın sebebi, tutuma bağlıdır.


Tutumun öğelerini üçe ayırabiliriz; bilişsel öğe ( O tutum hakkında sahip olunan bilgilerdir.), duygusal öğe (O tutum objesine karşı gözlenebilen duygusal tepkilerdir.) ve davranışsal öğe (O tutum öğesine karşı gözlenebilen tüm davranışlardır.)


Her tutumun bir gücü (şiddeti) vardır. Bir tutumun gücü, her üç öğesinin gücünün toplamına eşittir. Örneğin; enflasyon nedeniyle fiyatı artan bir malı, çok sevmemize rağmen alamamamız. Tutum objesi hakkında bilgi sahibi olmak da tutumun gücünü arttırır.


Tutum sahibi olmada; tutum objesiyle doğrudan deneyim, anne-baba ve arkadaşlar, medya vb. oldukça etkilidir. 

III. ENFLASYONUN ÖĞRENCİ PSİKOLOJİSİNE OLAN ETKİSİ

3.1. Araştırmanın Konusu


Bu araştırmanın konusu; yüksek enflasyonun, Dumlupınar Üniversitesi İşletme Bölümü 3. sınıf öğrencilerine olan psikolojik etkisidir.


Üniversitede öğrenim gören bir öğrencinin duyguları, düşünceleri, kavrama ve algılama yetenekleri; üniversitede öğrenim görmemiş kişilere göre daha fazladır. Durum böyle olunca, “Üniversite öğrencileri çevrelerinde meydana gelen değişimlere, olaylara karşı daha duyarlıdırlar.” diyebiliriz. Örneğin; fiyat artışları, döviz, borsa vb. öğrencilerin dikkatini mutlaka çekecektir.


Çevresiyle etkileşim halinde bulunan üniversite öğrencilerinin yüksek enflasyondan psikolojik yönde etkilenecekleri açıktır.

3.2. Araştırmanın Amacı


Bu araştırmanın amacı; yüksek enflasyonun, Dumlupınar Üniversitesi İşletme Bölümü 3. sınıf öğrencilerinin psikolojilerini olumsuz yönde etkilediğini belirlemektir.


Enflasyon kelimesi, son 40 yılda Türk insanının adeta kanına işlemiştir. Artık insanlarımız sürekli enflasyon beklentisi içinde olmuşlardır. Böylece fiyatlar sürekli yükselmiş, yani enflasyon varlığını korumuştur.


Şu an dışarıya çıksak ve dışarıda dolaşsak; asık yüzlü, mutsuz, somurtkan pek çok kişiyle karşılaşırız. Dikkat edilecek olursa pek az kişinin yüzü gülmektedir. Bu durum üniversite öğrencileri için de geçerlidir.


Bu olumsuz yöndeki psikolojik etkiye sadece enflasyonun neden olduğunu söylemek yanlış olur. Ödevler, dersler, ailevi sorunlar vb. nedenler de öğrenci psikolojisini olumsuz yönde etkiler. Ancak, enflasyonun da en az bu nedenler kadar öğrencilerin psikolojilerini olumsuz yönde etkilediğini düşünmekteyim. Zaten anket sonuçları da bu durumu göstermektedir.

3.3. Araştırmanın Yararı


Bu araştırmadan beklenen en büyük yarar; yüksek enflasyonun, Dumlupınar Üniversitesi İşletme Bölümü 3. sınıf öğrencilerinin psikolojilerini olumsuz yönde etkileme nedenlerini göstermektir.


Diğer bir yarar da; bu nedenleri inceleyerek, enflasyonunun hızla düştüğü günümüzde, öğrencilerin bu düşük enflasyonla nasıl uyum içinde yaşayabileceğini ortaya koymaktır.
3.4. Araştırmanın Kapsam ve Sınırları


Bu araştırma Dumlupınar Üniversitesi İşletme Bölümü 3. sınıf öğrencileri ile sınırlandırılmıştır.


Bunun nedeni; bu öğrencilerin enflasyon konusundaki bilgilerini incelemek, Türkiye ekonomisi hakkında sahip oldukları görüşleri kestirebilmek ve yüksek enflasyonun bu öğrencilere olan etkisini incelemektir.


Enflasyon konusunda ise ağırlıklı olarak yüksek oranlı enflasyon üzerinde durulacaktır.

3.5. Araştırmanın Yöntemi


Bu araştırmada tümevarım yöntemi kullanılmıştır. Belirli sayıda öğrenciye yapılan anket sonucunda yüksek enflasyonun, öğrencileri olumsuz yönde etkileyip etkilemediği sonucuna varılacaktır. 

Bilgi toplama yöntemi olarak anket yöntemi kullanılmıştır. Anket formu görüşme cetveli biçiminde hazırlanmıştır. Anketin uygulanış biçimi, yüz yüze görüşme yöntemidir.


Anket formu üç bölümden oluşur. Birinci bölümde, anketi cevaplayana ilişkin genel sorular yer almaktadır. İkinci bölümde, enflasyona yönelik sorular yer almaktadır. Üçüncü bölümde, enflasyonun öğrenci psikolojisine olan etkisine yönelik sorular yer almaktadır.


Anket formunda toplam 26 soru yer almaktadır. Bunların; 6’sı birinci bölümde, 10 tanesi ikinci bölümde, kalan 10 tanesi ise üçüncü bölümde yer almaktadır.


Anket formunda yer alan 26 sorunun; 13 tanesi çoktan seçmeli sorulardan, 7 tanesi dereceleme sorularından, 2 tanesi iki cevaplı sorulardan, 2 tanesi kapalı uçlu sıralama sorularından, 1 tanesi açık uçlu sıralama sorusundan ve 1 tanesi açık uçlu sorudan oluşmaktadır.


Anket 50 öğrenciye yapılmıştır. Anket formu, araştırma raporunun sonunda Ek 1’de yer almaktadır.


Psikoloji ve enflasyonla ilgili bilgiler, kütüphane araştırması yapılarak çeşitli kaynaklardan elde edilmiştir. Bu amaçla, Dumlupınar Üniversitesi Merkez Kütüphanesi’nden ve Anadolu Üniversitesi Merkez Kütüphanesi’nden yararlanılmıştır.

3.6. Araştırma Probleminin Tanımı


Yüksek enflasyon, Dumlupınar Üniversitesi İşletme Bölümü 3. sınıf öğrencilerinin psikolojilerini olumsuz yönde etkiler mi?

3.7. Araştırmanın Hipotezi


Yüksek enflasyon, Dumlupınar Üniversitesi İşletme Bölümü 3. sınıf öğrencilerinin psikolojilerini olumsuz yönde etkiler.

3.8. Araştırma Sonucunu Değerlendirme Yöntemi


Öğrencilere yapılan anket sonuçlarından, tablo ve grafikler oluşturulmuştur. Bu tablo ve grafikler incelenip gerekli yorum ve değerlendirmeler yapılmıştır.


Anket formunun ikinci bölümünde yer 5. soru, üçüncü bölümünde yer alan 2. ve 5. sorular “Likert Ölçeği” kullanılarak incelenmiştir. İkinci bölümde yer alan 9. soru ve üçüncü bölümde yer alan 9. soru “Ordinal Ölçek”ten yararlanılarak incelenmiştir.

3.9. Anket Sonuçları ve Sonuçların Değerlendirilmesi    

Bu kısımda, öğrencilere yapılan anketin sonuçları incelenecek ve değerlendirilecektir. Önce kişisel bilgilere ilişkin sorular, sonra enflasyonla ilgili sorular ve en son da enflasyonun psikolojik etkisine yönelik sorular incelenecektir. 


Anket bilindiği gibi 50 öğrenciye yapılmıştır. Bu duruma göre aşağıda kullanılacak olan öğrenci kelimesi bu 50 öğrenciyi kapsamaktadır. Tekrar ifadelere yer vermemek amacıyla böyle bir kısaltmaya gidilmiştir.

3.9.1. Kişisel Bilgilere İlişkin Soruların Yanıtları ve Değerlendirilmesi

3.9.1.1. Cinsiyete İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Cinsiyetiniz nedir?” sorusuna verilen yanıtlar aşağıdaki tabloda görülmektedir.

Tablo 2: Anketi Yapanların Cinsiyeti

	
	Sayı
	Yüzde

	Bay
	25
	50

	Bayan
	25
	50

	Toplam
	50



Anket formu; 25’i bay, 25’i bayan olmak üzere toplam 50 öğrenci tarafından doldurulmuştur. Araştırma sonucuna, bayların ya da bayanların direkt olarak etkisini engellemek amacıyla her ikisinin de sayıları eşit tutulmuştur.

3.9.1.2. Anne ve Babanın Çalışma Durumuna İlişkin Sorunun Yanıtı ve   Değerlendirilmesi


Öğrencilerin anne ve babalarının çalışma durumunu gösteren sorunun yanıtı aşağıdaki tabloda yer almaktadır. 

Tablo 3: Ailelerin Çalışma Durumu

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Annem çalışıyor.
	1
	3
	4
	8

	Babam çalışıyor.
	13
	9
	22
	44

	Annem ve babam çalışıyor.
	5
	3
	8
	16

	Annem emekli, babam çalışıyor.
	1
	2
	3
	6

	Babam emekli, annem çalışıyor.
	2
	-
	2
	4

	Annem ve babam emekli.
	3
	8
	11
	22



Tabloya bakacak olursak 50 öğrencinin 22’sinin babası çalışmaktadır. İkinci sırada ise annesi ve babası emekli 11 kişi yer almaktadır.

3.9.1.3. Aylık Gelire İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Aylık geliriniz nedir?” sorusuna verilen yanıtlar aşağıda yer almaktadır.

Tablo 4: Öğrenci Gelirinin Dağılımı

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	100.000.000 TL – 149.000.000 TL
	4
	1
	5
	10

	150.000.000 TL – 199.000.000 TL
	3
	3
	6
	12

	200.000.000 TL – 249.000.000 TL
	7
	5
	12
	24

	250.000.000 TL – 299.000.000 TL
	5
	5
	10
	20

	300.000.000 TL ve yukarısı
	6
	11
	17
	34


300.000.000 TL ve üzeri aylık gelire sahip olan öğrencilerin sayısı 17’dir. Yani yüksek düzeyde gelire sahip olanlar daha fazladır. Buna karşılık orta düzeyde gelire sahip olan öğrencilerin sayısı 12’dir. Aslında bu sayılar birbirine yakındır. Yüzdelik paylara bakacak olursak orta düzey gelire sahip olan öğrenciler tüm öğrencilerin %24’ünü, yüksek gelir düzeyine sahip olan öğrenciler de tüm öğrencilerin %34’ünü oluşturur.

3.9.1.4. İkamet Edilen Yere İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Kaldığınız yer neresidir?” sorusuna ilişkin yanıtlar aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

Tablo5: İkamet Edilen Yer

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Devlet yurdu
	4
	8
	12
	24

	Özel yurt
	3
	2
	5
	10

	Ev
	18
	15
	33
	66

	Diğer
	-
	-
	-
	-
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Tabloya göre öğrencilerin %66’sı, yani 33’ü evde kalmaktadır. Gelir düzeyinin orta ve üstü çıkmasına paralel olarak evde kalanların sayıları yüksek çıkmıştır.

3.9.1.5. Evde İkamet Edenlerin Kaç Kişi Kaldıklarına İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Evde kalıyorsanız, kaç kişisiniz?” sorusunun yanıtı aşağıda yer almaktadır.

Tablo 6: Evde Kalanların Evdeki Kişi Sayıları
	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Tek başıma kalıyorum.
	1
	1
	2
	6

	2 kişi kalıyoruz.
	3
	3
	6
	18

	3 kişi kalıyoruz.
	9
	6
	15
	45

	4 kişi kalıyoruz.
	3
	1
	4
	12

	5 ve üzeri kişi kalıyoruz.
	2
	4
	6
	19



Tablodan da görüldüğü gibi evde kalanların %45’i, yani 15 kişi, evde 3 kişi kalmaktadır. Gelir düzeyine göre bu dağılım normaldir. Yani gelir düzeyi düşük olanlar daha çok 3 kişiden fazla yaşamakta olup, gelir düzeyi yüksek olanlar 3 kişiden daha az sayıda yaşamaktadırlar.

3.9.1.6. Mobil Telefonun Kaç Kez Değiştirildiğine İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi

“Mobil telefonunuzu kaç kez değiştirdiniz?” sorusuna verilen yanıtlar aşağıda yer almaktadır.      Tablo 7: Mobil Telefonun Değiştirilme Sayısı

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Hiç Değiştirmedim.
	5
	4
	9
	18

	1 kez değiştirdim.
	7
	8
	15
	30

	2 kez değiştirdim.
	4
	6
	10
	20

	3 kez değiştirdim.
	2
	4
	6
	12

	4 kez değiştirdim.
	3
	1
	4
	8

	5 ve üzeri kez değiştirdim.
	2
	1
	3
	6

	Cep telefonum yok.
	2
	1
	3
	6



Öğrencilerin 15’inin, yani %30’unun telefonunu bir kez değiştirdiği görülmektedir. Bu yanıt da gelir düzeyiyle doğru orantılı bir yanıttır.

3.9.2. Enflasyonla İlgili Soruların Yanıtları ve Değerlendirilmesi


Bu kısımda, öğrencilerin enflasyonla ilgili ne kadar bilgiye sahip oldukları ölçümlemeye çalışılacaktır.

3.9.2.1. Enflasyonun Anlamına İlişkin Sorunun Yanıtları ve Değerlendirilmesi


“Enflasyonun size göre ne anlama geldiğini kısaca yazınız.” sorusunun yanıtları aşağıda yer almaktadır.


Fiyatlar genel düzeyindeki sürekli artış, paranın değer kaybetmesi, fiyatların sürekli belli oranlarda yükselmesi, genel fiyat düzeyinin yüksek olması, talebin şişmesi bu bağlamda fiyat artışı, paranın alım gücünün düşmesi, toplam talebin toplam arzdan fazla olması, bir ürünün ya da malın fiyatına sürekli zam gelmesi sonucu alım gücünün azalması, endekslere bağlı olarak alım gücünün azalmasına neden olan önlenemeyecek bir gerçek, fiyatların sağlıksız bir şekilde şişmesi gibi birçok cevap verilmiştir.


Görüldüğü gibi çok çeşitli tanımlar yapılmakla beraber, öğrencilerin bir bölümü tanım yapmamıştır. Aynı tanımlardan sadece bir tanesine yer verilmiştir. Yapılan tanımlar ise genel olarak doğrudur. Bu da öğrencilerin enflasyon konusunda bilinçli olduğunu gösterir.

3.9.2.2. Enflasyona En Yakın Olan Kelimeye İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Sizce enflasyon aşağıdaki kelimelerden hangisine daha yakındır?” sorusuna verilen yanıtlar aşağıda yer almaktadır.

Tablo 8: Enflasyona En Yakın Kelime

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Büyümek
	1
	5
	6
	12

	Genişlemek
	1
	-
	1
	2

	Şişmek
	10
	8
	18
	36

	Daralmak
	8
	8
	16
	32

	Küçülmek
	5
	4
	9
	18


                                            
[image: image2.wmf]Grafik 2: Enflasyona En Yakın Kelime

12%

2%

36%

32%

18%

Büyümek

Genişlemek

Şişmek

Daralmak

Küçülmek



Öğrencilerin %36’sı, yani 18 kişi enflasyona en yakın kelimeyi şişmek olarak seçmiştir ki bu doğru bir yanıttır. Öğrencilerin çoğunluğu enflasyonun kelime olarak anlamını bilmektedir.

3.9.2.3. Enflasyon Vergisinin Anlamına İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Enflasyon vergisi nedir?” sorusunun yanıtları aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

Tablo 9: Enflasyon Vergisinin Anlamı

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Enflasyon üzerinden alınan vergidir.
	4
	4
	8
	16

	Elde bulunan paranın enflasyon oranına göre değer kaybetmesidir.
	15
	12
	27
	54

	Devletin para basmasıdır.
	1
	1
	2
	4

	B8ankaya yatırılan paradan belli oranda alınan vergidir.
	1
	2
	3
	6

	8Merkez Bankası’nın, devlete verdiği borç üzerinden kestiği bedeldir.
	4
	6
	10
	20



Öğrencilerin %54’ü bu soruya doğru yanıt vermişlerdir. Yani 27 öğrenci enflasyon vergisinin anlamını doğru olarak bilmektedir.

3.9.2.4. Türkiye’de En Az Görülen Enflasyon Türüne İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Hangisi Türkiye’de en az görülmüştür?” sorusunun yanıtları aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

Tablo 10: Türkiye’de  En Az Görülen Enflasyon Türü

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Maliyet Enflasyonu
	3
	1
	4
	8

	Talep Enflasyonu
	5
	10
	15
	30

	Gizli Enflasyon
	4
	9
	13
	26

	Yapısal Enflasyon
	11
	3
	14
	28

	Aşırı (Hiper) Enflasyon
	2
	2
	4
	8



Öğrencilerin %30’u, yani 15 kişi talep enflasyonunu seçmiştir. Ancak; bu yanıt yanlıştır. İkinci sırada ise yapısal enflasyon seçilmiştir. Bu da yanlış bir cevaptır. Doğru cevap üçüncü sırada yer almaktadır. Yani gizli enflasyon diyenlerin sayısı 13’tür. Verilere göre enflasyon türlerinin öğrenciler tarafından tam olarak bilinmediği görülmektedir.

3.9.2.5. Enflasyon Oranının Düşeceğine İlişkin Görüşler ve Görüşlerin Değerlendirilmesi


“Enflasyon oranı düşer. Bu yargı ile ilgili olarak aşağıdakilerden birini seçin.” sorusunun yanıtı ve Likert Ölçeği’ne göre incelenmesi aşağıdadır.

Tablo 11: Enflasyon Oranı Düşer

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Puanlar

	Tamamen Doğru
	2
	-
	2
	5

	Doğru
	6
	10
	16
	4

	Kararsızım
	9
	9
	18
	3

	Yanlış
	6
	6
	12
	2

	Tamamen yanlış
	2
	-
	2
	1
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Öğrencilerin, kararsızım şıkkında yoğunlaştığı görülmektedir. Bu durum öğrencilerin gelecekle ilgili beklentilerinin net olarak iyimser olmadığını gösterir.

3.9.2.6.TEFE ve TÜFE’ye İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Ülkemizde enflasyonu TEFE ve TÜFE ölçer. Ancak; genel fiyat endeksi olarak TEFE kullanılır. İkinci cümle ile ilgili olarak görüşünüzü belirtin.” sorusunun yanıtı aşağıda yer almaktadır.

Tablo 12: TEFE Resmi Enflasyon Göstergesidir

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Katılıyorum
	14
	14
	28
	56

	Katılmıyorum
	11
	11
	22
	44



Öğrencilerin %56’sı bu soruya katılmaktadır. Bu cevap doğrudur. Bu durum öğrencilerin çoğunun TEFE ve TÜFE hakkında genel bilgiye sahip olduğunun gösterir.

3.9.2.7. Fiyat Artışından Çıkarılan Anlama İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Şubat-2004 itibariyle soğan fiyatının 500.000 TL’den, 1.500.000 TL’ye çıkması ....... aşağıdakilerden hangisiyle tamamlarsınız?” sorusunun yanıtı şöyledir:

Tablo 13: Enflasyondaki Değişim

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Enflasyonun yükseldiğini gösterir.
	8
	11
	19
	38

	Enflasyonun düştüğünü gösterir.
	-
	3
	3
	6

	Enflasyonun yükseldiği ya da düştüğü konusunda net bir bilgi vermez.
	17
	11
	28
	56



Öğrencilerin 28’i, “Enflasyonun yükseldiği ya da düştüğü konusunda net bir bilgi vermez.” cevabını seçmiştir. Bu doğru bir yanıttır. Çünkü; tek bir malın fiyatının artması enflasyonun yükseldiğini göstermez.

3.9.2.8. Enflasyonun Var Olmasına İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Aşağıdakilerden hangisi size göre doğrudur?” sorusunun yanıtı şu şekilde verilmiştir.

Tablo 14: Enflasyon Ne Olmalı?

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Enflasyon kesinlikle olmamalıdır.
	5
	2
	7
	14

	Enflasyon %1-3 gibi oranda olmalıdır.
	17
	22
	39
	78

	Enflasyon kesinlikle olmalıdır.
	3
	1
	4
	8



Tablodan da görüldüğü gibi 39 öğrenci enflasyonun %1-3 gibi bir oranda olmasını doğru bulmuştur. Bu yanıt doğrudur. Öğrencilerin büyük bir çoğunluğunun doğru yanıtı vermesi önemlidir.

3.9.2.9. Türkiye’de Fiyatlar Genel Düzeyinin Artışının Nedenlerine İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Türkiye’de fiyatlar genel düzeyindeki artışın nedenlerini önem sırasına göre sıralandırınız. En önemli gördüğünüz nedene 1, daha az önemli gördüğünüz nedene 2, 3... yazınız.” sorusunun yanıtı ve Ordinal Ölçek ile incelenmesi aşağıda yer almaktadır.

	A
	Cari fiyatlarda toplam talebin, toplam ardan fazla olması

	B
	İthal malların fiyatlarındaki yükselme

	C
	Tasarrufların yatırımlardan az olması

	D
	Devlet harcamalarının, devlet gelirlerinde fazla olması

	E
	Bol ve ucuz kredi verilmesi


Tablo 15: Enflasyonun Nedenleri

	Sıra
	Katsayılar

     (X)
	Frekanslar (Bay)
	Frekanslar (Bayan)
	Toplam (F)
	X*F

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	A
	B
	C
	D
	E
	A
	B
	C
	D
	E
	A
	B
	C
	D
	E

	1
	1
	6
	4
	7
	7
	1
	4
	2
	3
	15
	2
	10
	6
	10
	22
	3
	10
	6
	10
	22
	3

	2
	2
	6
	4
	5
	7
	3
	5
	4
	8
	4
	2
	11
	8
	13
	11
	5
	22
	16
	26
	22
	10

	3
	3
	4
	10
	5
	3
	3
	9
	8
	4
	-
	4
	13
	18
	9
	3
	7
	39
	54
	27
	9
	21

	4
	4
	6
	3
	4
	6
	6
	5
	9
	6
	2
	3
	11
	12
	10
	8
	9
	44
	40
	40
	32
	36

	5
	5
	3
	4
	4
	2
	12
	2
	2
	4
	4
	14
	5
	6
	8
	6
	26
	25
	40
	40
	30
	130

	                                                                                                                                      (X*F 140 156  143 115  200                                                                                                                          
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Öğrenciler birinci sırada devlet harcamalarının, devlet gelirlerinde fazla olmasını, son sırada ise bol ve ucuz kredi verilmesini seçmişlerdir. Bu yanıt beklenen doğrultudadır. Çünkü; ülkemizde enflasyon nedeni olarak sayılabilecek en son neden bol ve ucuz kredi verilmesidir.

3.9.2.10. Enflasyonu Önlemek İçin İzlenecek Politikalara İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Enflasyonu önlemek için izlenecek politikaları önem sırasına göre, en yüksek önemi birinci sıraya, daha az öneme sahip olanları ikinci, üçüncü...... sıraya koyarak yazın.” sorusuna verilen yanıtlar şöyledir:


1. Dış borç alımı azaltılmalı, TL’nin değer kaybını önlemek, harcamalarımızı gelirlerimize göre yapmak, devletin harcamalarında kısıtlama, rekabet arttırılmalı, zam yapmak.


2. İhracatı arttırmak, olan borçları ödemek, para politikası, bankaya para yatırılmamalı, devlet düzeninde inişli çıkışlı politikalar yapılmamalı, verginin adaletli olması, arza uygun talebi belirleme, daha fazla borç almamak, dışarıdan mal alımını azaltmak.


3. Tasarrufları yatırıma çevirmek, siyasi istikrarın sağlanması, ithal mallara kota konulması, bankaya para yatırılmamalı, devlet harcamaları kısıtlanmalı, kredi durumunun azaltılması, fiyatlar düşürülmeli, Dolar ve Euro’ya yatırımı önlemek.


4. Yastık altına para konulmamalı, Türk malları kullanımı teşvik edilmeli, enflasyonla mücadeleye devletin de katılması, ihracatı arttırabilmek.


5. İş kurmalı, arz arttırılmalı, üretimin arttırılması, ekonomik krizden sakınmak, ihracat, bilinçli harcama.


6. Gereksiz harcama yapılmamalı, siyasi krizden sakınmak, üretim, eğitim.


Öğrencilerin bir bölümü soruya yanıt vermezken, bir bölümü de benzer cevapları vermiştir. Bu cevaplar genel olarak doğrudur. Öğrencilerin, enflasyonu önleme yollarını bildiklerini gösterir. Ancak; bankaya para yatırılmamalı gibi bir cevap verilmiştir ki bu cevap kesinlikle yanlıştır.

3.9.3. Enflasyonun Psikolojik Etkilerine Yönelik Soruların Yanıtları ve Değerlendirilmesi

3.9.3.1. Enflasyonun Yarattığı Duyguya İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Kelime olarak enflasyon sizde hangi duyguyu uyandırmaktadır?” sorusuna verilen yanıtlar aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 16: Enflasyonun Yarattığı Duygu

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Korku
	2
	3
	5
	10

	Endişe
	7
	10
	17
	34

	Gerginlik
	11
	6
	17
	34

	Her Üçü
	3
	6
	9
	18

	Hiçbiri
	2
	-
	2
	4
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Öğrencilerin büyük bir bölümünde enflasyon kelimesi endişe ve gerginlik yaratmaktadır. Bu durum enflasyonun öğrencilerin psikolojilerini olumsuz yönde etkilediğini gösterir.

3.9.3.2. Ekmeğin Fiyatına İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Sizce önümüzdeki yıl ekmeğin fiyatı ne olur?” sorusuna verilen yanıtlar şöyledir:

Tablo 17: Ekmeğin Fiyatı

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Puanlar

	Çok fazla artar.
	1
	-
	1
	5

	Artar.
	22
	24
	46
	4

	Değişmez.
	2
	1
	3
	3

	Azalır.
	-
	-
	-
	2

	Çok fazla azalır.
	-
	-
	-
	1
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Tablodan da görüldüğü gibi öğrencilerin büyük çoğunluğu ekmeğin fiyatının artacağı kanısındadır. Hatta azalır ya da çok fazla azalır cevabını veren kimse yoktur. Bu durum öğrencilerin gelecekte de enflasyon beklentisi içinde olduklarını, yani enflasyondan olumsuz yönde etkilendiklerini gösterir.

3.9.3.3. Şehir İçi Otobüs Fiyatlarındaki Artışa İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi 


“Mayıs-2004 itibariyle Kredi Yurtlar Kurumu’ndan Merkez Kampüs’e otobüs fiyatları 500.000 TL’den, 2.000.000 TL’ye çıkarsa ne yaparsınız?” sorusana verilen yanıtlar aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

Tablo 18: Otobüs Fiyatlarının Artması Durumu

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Hiçbir şey.
	4
	6
	10
	20

	Bir hafta otobüse binmem.
	2
	4
	6
	12

	Kütahya Belediyesi’ni protesto ederim.
	12
	9
	21
	42

	Geniş çapta bir yürüyüş düzenlerim.
	1
	3
	4
	8

	Karşıma çıkan ilk otobüs şoförüyle tartışırım.
	6
	3
	9
	18



Öğrencilerin 21 tanesi, yani %42’si Kütahya Belediyesi’ni protesto ederim, cevabını vermişlerdir. Bu yanıt, enflasyonun öğrenci psikolojisi üzerindeki olumsuz etkisinden kaynaklanmaktadır. Çünkü; hiçbir şey cevabını verenlerin neredeyse iki katı olarak protesto yanıtı verilmiştir.

3.9.3.4. Pazardaki Çeşitli Ürünlerin Fiyatlarına İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Aşağıdakilerden hangisi dikkatinizi diğerlerine göre daha fazla çeker?” sorusunun yanıtları aşağıda görüldüğü gibidir.

Tablo 19: Pazardaki Ürün Fiyatlarına Gösterilen Tepki

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Havucun kilosu 500.000 TL
	-
	1
	1
	2

	Turpun kilosu 500.000 TL
	-
	-
	-
	-

	Domatesin kilosu 800.000 TL
	3
	1
	4
	8

	Soğanın kilosu 1.500.000 TL
	19
	18
	37
	74

	Muzun kilosu 2.000.000 TL
	3
	5
	8
	16



2004 yılının başlarında bilindiği gibi soğanın kilosu 500.000 TL idi. Ancak; şubat ayından sonra 1.500.000 TL’ye yükseldi. Bu fiyat artışına öğrencilerin de dikkat ettiği ortadadır. Çünkü; 37 kişi, yani öğrencilerin %74’ü soğan cevabını vermiştir.

3.9.3.5. Zam Gelen Bir Ürüne İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Anneler günü nedeniyle annenize almayı planladığınız parfüme aniden zam gelmiştir ve paranız bu fiyatı ödemeye yetmez. Aşağıdakilerden birini seçin.” sorusuna şu yanıtlar verilmiştir:

Tablo 20: Zam Gelen Bir Ürünün Psikolojik Etkisi

	
	Bay 
	Bayan
	Toplam
	Puanlar

	Günümün çok kötü geçeceğine inanırım.
	1
	5
	6
	5

	Günümün kötü geçeceğine inanırım.
	14
	6
	20
	4

	Günümün normal geçeceğine inanırım.
	8
	13
	21
	3

	Günümün iyi geçeceğine inanırım.
	1
	1
	2
	2

	Günümün çok iyi geçeceğine inanırım.
	1
	-
	1
	1
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Öğrencilerin çoğunluğu gününün kötü geçeceğine inanmaktadır. Bu sonuca Likert Ölçeği kullanılarak ulaşılmıştır. Bu durum bize fiyat artışlarının öğrencilerin psikolojilerini olumsuz yönde etkilediğini gösterir.

3.9.3.6. Paranın Değer Kaybetmesine İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Ailenizden 250.000.000 TL aylık paranız geldi ve başka paranız da yok. O gün hükümet bir açıklama yaptı ve herkesin elinde bulunan paranın %25 değer kaybettiğini söyledi. Aşağıdakilerden birini seçin.” sorusuna şu yanıtlar verilmiştir:

Tablo 21: Paranın Değer Kaybetmesinin Psikolojik Etkisi

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Stres yaparım.
	19
	19
	38
	76

	Normal karşılarım.
	3
	5
	8
	16

	Önemsemem.
	3
	1
	4
	8



Öğrencilerin %76’sı, yani 38’i stres yapacağını belirtmiştir. Bu yanıt öğrencilerin büyük çoğunluğunun paranın değer kaybetmesinden psikolojik olarak olumsuz etkilendiğini gösterir.

3.9.3.7. Parasal Duruma İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Sizce hangi durum daha kötüdür?” sorusunun yanıtları şu şekildedir: 

Tablo 22: En Kötü Parasal Durum

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Fiyatların artması.
	2
	2
	4
	8

	Paramın bitmesi.
	9
	7
	16
	32

	Var olan paramın değer kaybetmesi.
	14
	16
	30
	60



Tabloya bakılacak olursa öğrencilerin 30’u, yani %60’ı var olan paralarının değer kaybetmesinin en kötü durum olacağını seçmiştir. Bu yanıt daha çok devalüasyonla ilgilidir. Buna karşılık enflasyonla ilgili yanıt olan fiyatların artması durumu en az kötü durum olarak seçilmiştir. Böyle bir yanıt verilmesi, öğrenci gelirlerinin yüksek olmasından kaynaklanmaktadır.

3.9.3.8. Fiyat Artışına İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Portakalı çok sevmektesiniz. Buna karşılık fiyatının aşıra olarak arttığını gördünüz. Ne yaparsınız?” sorusuna verilen yanıtlar aşağıdaki tabloda yer almaktadır.

Tablo 23: Fiyat Artışı Karşısında Yapılacaklar

	
	Bay
	Bayan
	Toplam
	Yüzde

	Benzer, daha ucuz meyve alırım.
	9
	8
	17
	34

	Gene de portakalı alırım.
	7
	5
	12
	24

	O hafta meyve almam.
	4
	6
	10
	20

	Diğer
	5
	6
	11
	22



Diğer, şıkkına verilen cevaplar ise şöyledir; daha az miktarda portakal alırım, portakalın ucuzlamasını beklerim, mandalina alırım, manavla pazarlık yaparım, çok nadir alırım.


Öğrencilerin çoğunluğu benzer, daha ucuz meyve alırım cevabını vermiştir. Buna karşılık yine de portakalı alırım, cevabını verenlerin sayısı 12’dir. Bu yanıt öğrencilerin fiyat artışlarından, ekonomik bakımdan aşırı etkilenmediklerini gösterir.

3.9.3.9. Belirli Tutardaki Para İle Yapılacak Yatırıma İlişkin Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Şu an elinizde 50.000.000.000 TL’nin olduğunu varsayın. Aşağıdakileri en çok yapmak istediğinize 1, en az yapmak istediğinize 6 vererek 1-6 arası sıralandırın.” sorusuna verilen yanıtlar şöyledir:

	A
	Ev alırım.

	B
	Euro alırım.

	C
	Bankaya yatırırım.

	D
	Borsaya girerim.

	E
	Kendi işimi kurarım.

	F
	Yastık altına atarım.


Tablo 24: Yatırım Seçenekleri

	Sı 

ra 
	X
	Frekans (Bay)
	Frekans (Bayan)
	Toplam (F)
	X*F

	
	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	A
	B
	C
	D
	E
	F

	1
	1
	10
	2
	9
	1
	6
	-
	8
	1
	8
	1
	5
	2
	18
	3
	14
	2
	11
	2
	18
	3
	14
	2
	11
	2

	2
	2
	4
	8
	5
	1
	4
	3
	8
	2
	9
	1
	4
	1
	12
	20
	14
	2
	8
	4
	24
	40
	28
	4
	16
	8

	3
	3
	6
	7
	6
	2
	4
	-
	4
	9
	3
	1
	8
	-
	10
	16
	9
	3
	12
	-
	30
	48
	27
	9
	36
	-

	4
	4
	2
	5
	6
	4
	6
	3
	3
	7
	3
	5
	6
	3
	4
	12
	9
	9
	12
	6
	16
	48
	36
	36
	48
	24

	5
	5
	3
	3
	1
	9
	3
	6
	2
	5
	2
	8
	2
	6
	6
	8
	3
	17
	5
	12
	30
	40
	15
	85
	25
	60

	6
	6
	-
	-
	1
	8
	2
	13
	-
	1
	-
	9
	-
	13
	-
	1
	1
	17
	2
	26
	-
	6
	6
	102
	12
	156

	                                                                                                                                 (X*F 118 225 126  238   148  250
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Ordinal Ölçek ile elde edilen sonuca göre öğrencilerin çoğunluğu ev alırım yanıtını vermişlerdir. Bu enflasyonun olumsuz etkisini gösterir. Buna karşılık kendi işini kurmak üçüncü sırada yer almaktadır. Bu yanıt enflasyonun girişimci ruhunu çaldığını gösterir. Yastık altına atmak cevabının son sırada yer alması sevindiricidir.

3.9.3.10. Enflasyonun Etkisine Yönelik Sorunun Yanıtı ve Değerlendirilmesi


“Aşağıdaki rakamlardan birini seçin.” sorusunun yanıtı şu şekildedir;

Tablo 25: Enflasyonun Etkisi                                

	                                                                                                
	1
	2
	3
	4
	5

	Bay
	5
	8
	10
	-
	2

	Bayan
	1
	7
	15
	-
	2

	Toplam
	6
	15
	25
	-
	4



Enflasyon öğrencilerin çoğunu üçüncü derecede etkilemektedir. Buna karşılık olumsuz etkisini nadiren hissedenlerin sayısı çok azdır. Yani öğrenciler enflasyondan etkilenmektedirler. Ancak; bu etkinin boyutu çok fazla değildir.
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